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Demand-side mitigation can be achieved through changes in socio-cultural factors, infrastructure
design and use, and end-use technology adoption by 2050.

. Electricity: indicative impacts
a. Nutrition b. Manufactured products, mobility, shelter of change in service demand
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W Socio-cultural factors M Socio-cultural factors W Additional electrification (+60%)
Dietary shift (shifting to balanced, Shift in demand towards  Teleworking or Social practices resulting Additional emissions from increased
sustainable healthy diets), i i ing; active in energy saving; lifestyle electricity generation to enable the
avoidance of food waste such as intensive use mobility through and behavioural changes end-use sectors’ substitution of electricity
and over-consumption of longer-lived walking and cycling for fossil fuels, e.g. via heat pumps and
repairable products electric cars {Table SM5.3; 6.6}
B Infrastructure use W Infrastructure use
Choice architecture' and Networks established Public transport; shared Compact cities; Industry
information to quide dietary for recycling, repurposing,  mobility; compact cities; rationalisation of living = Demand-side
choices; financial incentives; remanufacturing and spatial planning fioor space; architectural Land transport measures
waste management; reuse of metals, plastics design; urban planning W Buildings 73%
recycling infrastructure and glass; labelling low (e.g., green roof, cool W Load management’
emissions materials roof, urban green
o BEm) Reduced emissions thiough demand-side
M End-use technology adoption W End-use technology adoption ‘mitigation options (in end-use sectors:
R R % buildings, industry and land transport)
Currently estimates are not Green procurement to Electric vehicles; Energy efficient which has potential to reduce
available (for lab-based meat and access material-efficient shift to more building envelopes electricity demand’
similar options — no quantitative products and services; efficient vehicles and appliances;
literature available, overall potential access to energy-efficient shift to renewables
considered in socio-cultural factors) and CO; neutral materials

IPBC, 2023



La part du comportement

QUELLES ACTIONS POUR L’'INDIVIDU ?

Les changements de comportement
individuel significatifs (devenir végétarien,
privilégier le vélo, ne plus prendre I'avion...)
permettent de réduire 'empreinte

de 25% au mieux.

Les actions avec investissement (rénovation
thermique, changement de chaudiere,
remplacement d’'un véhicule a essence

ou diesel par un véhicule électrique)
compléteraient la réduction de 20%.

ET LA PART RESTANTE ?

Notre empreinte carbone est fortement
contrainte par 'environnement social,
technique et politique dans lequel nous vivons.

« Décarbonation de l'industrie
» Décarbonation du systéme agricole
« Décarbonation du fret

— 60 % » Décarbonation des services publics
« Décarbonation de I’'énergie résiduelle
consommeée (chaleur, gaz, électricité)

Carbone 4, 2019
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Williamson & al., 2018 / Project Drawdown



Faites-vous partie ou participez-vous aux activités d'une association pour la défense de I'environnemen

(en %)

18-24 ans

Ensemble de la population
4

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Source: enquéte Conditions de vie et aspirations des Francais, CREDOC.,

Parmi les actions qui pourraient réduire les émissions de gaz a effet de serre, y en a-t-il que vous mettez
déja a l'ceuvre? (en %)

Trier les déchets

Veiller a acheter des légumes de saison

Eteindre les appareils électriques
qui restent en veille

w1517 ans
M 18-24 ans

I Ensemble de la population

Limiter la consommation de viande
de mon foyer

26
Choisir des produits avec peu d'emballage 35

Utiliser les transports en commun
plutdt que la voiture

Choisir des produits ayant moins d'impacts
sur l'environnement (écolabels)

CREDOC, 2020, Les jeunes et I'environnement
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72%
62%
56%
47% 15%
35%

11% 10% 472%¥
16%

18%

Trier les déchets

13%
17%

Couper mon chauffage et mon chauffe-eau en cas d'absence prolongée

6% 3%

Veiller a acheter des légumes de saison

Eteindre les appareils électriques qui restent en veille

33% 10% 3%

8% 5%

Choisir des produits avec peu d'emballage

Baisser la température de son logement de deux ou trois degrés Uhiver et /ou limiter la
climatisation a 26°C en été

57%
42%

13%
19%
19%

Acheter de préférence des produits locaux

39%
Choisir des produits ayant moins d'impacts sur lenvironnement (écolabels) 30% 18% 36% WYY 1%
41% 10%

Consommer moins R 1%

11%
10%

Ne pas prendre l'avion pour ses loisirs
35%
31% 23%

Privilégier les achats de vétements de seconde main plutdt que les achats neufs 20% 10% 21%

Utiliser les transports en commun plutdt que la voiture 26% 8% 17% 17% 31% 1%

18%

Limiter la consommation de viande de mon foyer

10%

Se deplacer en vélo ou a pied plutdt qu'en voiture

13% 6% 21% 22% 36%

Faire du covoiturage ou de l'auto-partage

...vous le faites déja
depuis toujours

...VOUS ne pouvezZ pas

...vous le faites déja . ...vous pourriez le faire . ...vous pourriez le faire .
le faire

depuis un certain temps assez facilement mais difficilement

9% 3%pb4

10% 3% ¥

7%
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%
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40%

NSP
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Le fosse intentions-actions

e _ CONTEXT

= Mental

.9 Social
Physical

& Situational

United Nations Environment, 2017, Behavioural Insights for Policymaking



—&=| es désordres du climat sont causeés par l'effet
de serre / le réchauffement climatique*

Aujourd’hui, personne ne peut dire avec
certitude les vraies raisons du désordre du
climat

—t=| s désordres du climat sont des phénomenes
naturels comme il y en a toujours eu

ADEME, 2022



THE LANCET

Ecological grief and anxiety: the start of a healthy response
to climate change?
There is increasing global awareness that the next to climate change are burgeoning.*” Although these

10 years must be a period of extensive and rapid are not fully understood psychological phenomena,
mitigation and adaptation to safeguard humanity research is emerging. For example, Cunsolo and




Reussir
kilometre

nouveau
des politiques publiques ?
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Les sciences comportementales

Psychologie, psychologie sociale

Neurosciences

Economie comportementale,
design comportemental

Sciences cognitives




Les systemes de pensée

SYSTEME 2
RATIONNEL
SYSTEMATIQUE
REFLECHI
LENT

SYSTEME 1

................................ Nouveauld

INTUITIF Délai

PRESSENTIMENT implication. ..

RACCOURCIS

RAPIDE

Habitude

Pression temporelle

Stress...

Kahneman, 2011; illustration Stepp 2017









Les « biais » ou automatismes cognitifs

500 1000 15
lay intery

Présent > futur pertes > gains Accessible > fréquent

0

Kahneman, 2011, Ariely, 2008



Codex des Biais Cognitifs

MNous stockons les souvenirs
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MNous nous rappelons des choses qui sont déja
amorcées dans notre mémeoire ou qui sont
souvent répétées,

Les chaoses bizarres / dréles / visuelement
frappantes / anthropomorphigues sont plus

Trop
d’information

On remarque lorsque
\. quelque chose a changé.
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7.5

Value (US$)

25

0.0

All

Treatment
. Emotional narrative
. Scientific information

Biochar Fertilizer Soaker hose Soil test kit
Product

Figure 1 Average values for landscaping products that reduce nutrient runoff. Error bars represent standard
errors of the mean.

N=43ab

Flint, 2019
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If you had to decide between the following landscape developments

Social dimension of preference
as part of the energy transformation, what would be your decision?
Connotation to landscape H3 tle-:r?r?:lf::] F;e%t H3 Connotation to REI Select the most acceptable option. wSL
(landscape meanings) (LTF) (REI meanings) ma
i I 1 HS Scenario 1 Scenario 2
Exposure to landscape Exposure to REI
H2
Physical dimension of preference
Perception of REI Select
Evaluation of
H1 en(ergy Iand:capcfe scena")os None: Neither of the offered options is acceptable.
measured preferences
Perception of landscape Select
Fig. 2. Example of a choice task.

Fig. 1. Hypothetical meta model for REI-driven landscape evalua- n
tion processes. | %




Presque Isle

‘ A
Economic
_ Effects
<

Place
Attach.

Biospheric
Values
Traditional
Values ‘
Altruistic \ 25
s )

Landscape
Effects

Fig. 3. A parsimonious model of attitudes towards the development of commercial wind farms.

Wind
Caution

Bidwell, 2013
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turbines turbines

Number or wind turbines seen daily

Fig. 1. Average probability for having a positive/neutral attitude.

Ladenburg & al., 2013



fermer le robinet

« On parle de comportement lorsqu'un individu répond de manigre
active 3 son environnement, qu'il se met en action pour une raison ou pour
une autre, ou tout simplement qu'il réalise une activité, simple ou

complexe. »
[170/7[7/77/,'5'5’/’ //E’HU [27/75'[7/77/775’/" Sﬂb/’ ement
Pratique : ensemble de comportements Mode de vie : ensemble de pratiques
structurés autour d'un domaine structurés autour de valeurs

d'activité personnelles et sociales



Attitude
comportementale

FACTEURS NORMES FACTEURS
ENVIRONNEMENTAUX SUBJECTIVES COMPORTEMENT

Contréle
comportemental

percu

Ajzen, 1991
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Maintien et partage social

Liens sociaux

Reconnaissance

Le processus du changement

Danger/opportunitée
- Responsabilité

lIIIHHHHIII\
Passage a Intenti o
Iacte ALEALION Capacite

Facilité

Signification

|
Passage & ['action

Fieulaine, 2017
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q& Behavioural Insights and Public Policy
y

Institutions applying Bl to public policy around the world
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J'ai I'impression de disposer de

suffisamment d’information sur les
produits locaux
100%
75% 71%
57%
U
1 25% 18% 14%
ISERE De nombreux produits sont réalisés et produits 0%
en Isere Pas d'accord D'accord
O, * <
EB%'E'LE 100% mLe Touvet AVANT = Le Touvet APRES
_— 83%
1 75% LH
0,
ISERE _— 100%
25% 75%
11%
- 4%
0% 50%
Pas d'accord D'accord °
® Le Touvet AVANT Le Touvet APRES - 32%
25%
14%

o =

J'avais l'intention d’acheter
des produits locaux
aujourd’hui et je I'ai fait

m Le Touvet AVANT Le Touvet APRES
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LES MATERIAUX

un grand récipient en plastique opague type
seau, ou cache pot étanche destiné a contenir
un fond d'ea

un moyen récipient en plastique transparent
type seau a

elle moustique va voler.

un petit récipient en plastique opaque ouvert des

opaque 4 Iaide d'un sac poubelle

) opaque
un linge fin ou un bout de moustiquaire pour

ier la femmelle moustique d'accéder a

de carton

du seotch double face ou de huile pour rendre
ton coliant

In cutter ou scalpel
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LILLE RENNES
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Projection dans le futur
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L'eau d'ici

Les forges de Crandvillars
témaignent de lmportance

de l'eau, por sa force mofrice,
dans le lancement de lo saga
indusfrielle du Territoire de
Belfort. Nos usines ef notre
artisonot confribuent d la
richesse de ce ferritoire mais
aujourd hul encore, que seroient-
ils sans l'eau ?

L'equ est une ressource précieuse
et pourtant la qualité des eaux de
surface et des eoux souterraines
est dégradée. 5i elle nous sembie
aujourd hui emniprésente, c'est
aussi, demain, une ressource
amenée g se raréfier.
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Weiller & la protection de
l'equ d'ici, c'est pérenniser
nofre acces a ceffe ressource.
Cette vigilance est de la

responsabilité de tous : par une
réduction de ses prélévements,

par ki maitrise du risque de
pollution, chacun peut faire la
différence.

Aujourd’hui, fous les acteurs
du territoire - hobitants,
agriculteurs ef déja certains
industriels et artisans -
s'engagent volontairement
a reconquérir la qualité de
l'equ dans le bassin de vie.

d DE BELFORT

"* CCl TERRITOIRE

Ne ratez pas une oc

réaliser un diagnostic ¢

empreinte sur la ressource
é

d'obtenir un a:

technique et financier de
lo part de la collectivité et
l'agence de I'eau pour un
uel plan de réduction

Vous pourrez également
valoriser votre engagement
aupres de vos clients et de vos
collaborateurs.

Cété agriculture, la collectivité
accompagne les agriculteurs

Aujourd’hui, tous les
s’engagent

gnement

acteurs du territoire
volontairement pour la
qualité de I'eau, et vous 7

pour les aider & réduire leur
utilisation des phytosanitaires,
Caté habitants, elle travaille
avec les usagers en
assainissement non collectif
pour réduire leur impact.

Les acteurs du territoire
s'engagent pour la qualité de
I'equ, et vous ?

Renseignez vous deés
maintenant sur le site de la
communauté de commune !
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- Un atout pour lestransitions
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INSP

Institut national
du service public

dif

Direction interministérielle

de la transformation
publique
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Mettre en ceuvre des
actions d’accompagnement
aux changements de
comportements

Note d’accompagnement de I'outil de
cartographie des actions
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