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Captages prioritaires et 
sciences comportementales



La démarche captages prioritaires en région BFC

✓ 136 captages prioritaires en région Bourgogne-
Franche-Comté (2ème région de France qui en compte
le plus)

✓ 80% contaminés par des pesticides

✓ 2/3 dans l’Yonne, la Haute-Saône et en Côte-d’Or



La démarche captages prioritaires en région BFC

Difficultés :

• mobiliser les territoires pour passer à l’action

• reconquérir la qualité de façon pérenne malgré les mesures
engagées depuis plus de 20 ans

✓ 87% des aires d’alimentation délimitées

✓ 51% avec un plan d’actions validé

✓ Démarche réglementaire peu mise en œuvre



La démarche captages prioritaires en région BFC

Mobilisation de collectivités pour tester une démarche innovante de 
concertation territoriale : « l’eau d’ici »

• Remettre l’élu au cœur de la démarche
• Démarche non descendante qui part du territoire. Co-construire 

une feuille de route avec l’ensemble des acteurs
• Changer l’échelle d’action, échelle du bassin de vie et plus du 

captage
• Développer une vision transversale qui intègre les aspects 

sanitaires, économique, sociaux et environnementaux
• Inscrire l’action dans la durée



La démarche captages prioritaires en région BFC

La proposition :

✓ Mise à disposition de 2 bureaux d’études -
sciences comportementales et marketing
territorial - financés par la DREAL et l’ARS

✓ Un groupe régional d’experts pour apporter
des solutions



La démarche captages prioritaires en région BFC

La concertation territoriale – étape 1 :

Une dizaine d’interviews d’acteurs sur chaque territoire
Entretiens anonymes d’une durée de 30 minutes à 2h

• Un besoin de plus d’échanges entre tous les acteurs du territoire

• Un besoin d’engagement politique fort

• Une profession agricole qui a conscience des enjeux, qui ne veut pas être montrée du doigt et qui 
veut être actrice du changement



La démarche captages prioritaires en région BFC

La concertation territoriale – étape 1 :

Quelques verbatim



La démarche captages prioritaires en région BFC

La concertation territoriale – étape 2 :

Des ateliers de co-construction en 3 demi-journées



La démarche captages prioritaires en région BFC

La concertation territoriale – étape 2 :

Les ambitions et objectifs partagés :

• la santé et le bien-être des populations
• la maîtrise des dépenses et le développement économique du 

territoire

Besoin de prendre en compte les contraintes des acteurs
Mobiliser l’ensemble des acteurs pour faciliter les changements



La démarche captages prioritaires en région BFC

La concertation territoriale – étape 2 :

Explorer les comportements - Identifier les freins et les leviers

• Créer des nouvelles filières et débouchés
• Former à la mise en œuvre de pratiques raisonnées
• Accompagner pour réduire, voire supprimer l’utilisation 

de certains produits
• Sensibiliser notamment sur la place de l’arbre dans 

l’écosystème agricole
• Suivre, diagnostiquer et partager des connaissances sur la 

situation de la nappe
• Faciliter la mise en place d’expérimentations



La démarche captages prioritaires en région BFC

La concertation territoriale – étape 2 :

Imaginer les solutions et les actions



La démarche captages prioritaires en région BFC
La concertation territoriale – étape 3 :

Construire la feuille de route



La démarche captages prioritaires en région BFC

Mise en œuvre des actions



La démarche captages prioritaires en région BFC

Bilan/enseignements

En interne
• Mobiliser du temps DREAL et DDT (rédaction du cahier des charges, appel d’offres, suivi des territoires…)
• Bien formaliser à l’amont avec les DDT la reprise de la déclinaison territoriale une fois les feuille de route 

validée
• Prévoir le budget à l’amont
• S’accorder avec l’ARS sur le fonctionnement des BE

Avec les territoires
• Collectivité intéressée par la démarche, sensible aux sciences comportementales – évolution d’un choix 

en MISEN en 2022 à un appel à projets en 2024
• Animation en place – collectivité dynamique
• Étape de la feuille de route pas suffisante pour insuffler le changement : accompagnement sur la durée 

nécessaire



Désimperméabiliser les sols et 
sciences comportementales



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie

Conséquence : l’eau de pluie ne s’infiltre plus

• Surcharge des systèmes d’assainissement
• Débordements et inondations
• Pollution du milieu naturel



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie

Inciter à désimperméabiliser les sols

Objectifs :

➢ Améliorer le fonctionnement des systèmes 
d’assainissement par temps de pluie :
• Eviter les débordements 
• Réduire la pollution des milieux

➢ Contribuer à l’adaptation au changement climatique :
• Recharger les nappes
• Lutter contre les ilots de chaleur urbains 
• Développer la biodiversité en ville



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie

➢ Pour l’agence de l’eau

• Boite à outils
• Formulaire de demande 

d’aide

➢ Pour les collectivités

• Expérimentation in situ



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie

La boîte à outils

Questions/réponses permettant d'identifier les types de 
profil et stades de changement (arbre de décision)

Pour chaque stade de changement et type de profil :
• Freins/leviers
• Caractéristiques de la personne et de la situation
• Types d'incitation possibles

Types d’argument/incitation à mobiliser selon les types 
de profil et stades de changement



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie

Le formulaire de demande d’aide

➢ Inciter les acteurs mettant en place un projet de 
techniques dites grises à réaliser une démarche de gestion 
alternative des eaux pluviales lors de leurs projets futurs

➢ Faciliter, pour les personnes réalisant une démarche de 
gestion alternative, la mise en place du projet



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie

Onglet 2 : spécifications du projet

Saillance/norme : modifier la thématique 
assainissement en incluant la déconnexion, 
la désimperméabilisation et l’infiltration



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie

Ego
Valorisation



Encourager les collectivités à infiltrer l’eau de pluie

Perceptions : la désimperméabilisation perçue comme plus 
prioritaire et désirée

Normes : une démarche perçue comme moins rare, sans 
toutefois la normaliser

Contrôle : la désimperméabilisation perçue comme plus 
facile à mettre en œuvre

Pas d’impact sur les niveaux d’engagement



Merci pour votre attention


